VGMT Stellenausschreibung

Main-Tauber-Kreis

Ein Unternehmen des Main-Tauber-Kreises

Als regional tatige Aufgabentragergesellschaft plant und organisiert die VGMT den
straRengebundenen Offentlichen Personennahverkehr (OPNV) im Main-Tauber-Kreis,
erbringt Dienstleistungen fiir die Verkehrsunternehmen und betreibt ein Abo-Center flr
Verbundfahrscheine des Verkehrsverbund Rhein-Neckar (VRN). Seit Mai 2024 erganzt eine
Mobilitdtszentrale im Bahnhofsgebaude in Lauda das Dienstleistungsangebot.

Fur das Abo-Team suchen wir zum 15.0ktober 2026 einen

Sachbearbeiter (m/w/d) in Teilzeit.

Der Aufgabenbereich umfasst im Wesentlichen folgende Aufgaben:

Schriftliche, telefonische und persénliche Kundenberatung, u.a. in den Raumen der
Mobilitdtszentrale im Bahnhof Lauda

(Offnungszeiten: Mo.-Fr. 08.00-18.00 Uhr und Sa. 08.00-12.00 Uhr)

Verkauf von VRN-Verbund- und DB-Fernverkehrsfahrscheinen

Datenpflege in der Kundendatenbank

Kassen- und Fundsachenmanagement

Abstimmung von Gruppenfahrten im Linienbusverkehr

Beratung zu den ortlichen Car- und Bike-Sharing-Angeboten

Durchfiihrung von Mobilitatstrainings fir Schilerinnen und Schdler der 1. und

5. Klassen, Begleitung Messen und Informationsveranstaltungen

Ihr Profil:

Abgeschlossene Ausbildung zum Kaufmann fir Verkehrsservice, Kaufmann fir
Blromanagement oder vergleichbare Ausbildung (jeweils m/w/d)

Freude am Umgang mit Menschen, Teamfahigkeit, Zuverlassigkeit und Flexibilitat
Gute EDV-Kenntnisse, insbesondere Excel und Word

Klare und sichere Kommunikation in Wort und Schrift

OPNV-affinitat und Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil

Wir bieten lhnen:

eine unbefristete Teilzeitstelle (20 Stunden)

eine vielseitige, abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit
eine qualifizierte Einarbeitung und Mdéglichkeit zur fachlichen Weiterbildung
ein engagiertes, motiviertes und flexibles Team

Vergltung bis Entgeltgruppe 6 TV6D

Betriebliche Altersvorsorge

Corporate Benefits (attraktive Mitarbeiterrabatte), Job-Ticket

Wir freuen uns auf die digitale Zusendung lhrer aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen bis
spatestens 6. September 2026 an bewerbung@vgmt.de. Bei Fragen stehen lhnen Herr Haas
oder Herr Sbai, Telefon 09343/6214-0, gerne zur Verfigung.
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